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CREAR CUENTA Y CONEXION

El usuario debe verificar tanto su correo electrénico como su nimero de teléfono al crear una cuenta
como parte del proceso de verificacion en dos pasos que agrega una capa adicional de seguridad a la
cuenta del usuario.

Si un usuario se registra con un numero de teléfono, se necesita una direccion de correo electrénico de
recuperacion para la cuenta del usuario. Esta direccién de correo electrénico se utilizara si el usuario
cambia su numero de teléfono. La direccidn de correo electrénico debe verificarse para garantizar que el
usuario no quede bloqueado en su cuenta si cambia su nimero de teléfono.

Cuando un usuario inicia sesidon con su numero de teléfono, en lugar de tener una contrasefia asociada a
su cuenta, se envia un codigo de acceso Unico a su dispositivo. Este cddigo de acceso Unico proporciona
seguridad adicional en comparacion con tener una contrasena.

Es posible que el usuario vea la pantalla de la izquierda pidiendo activar Bluetooth durante el primer
proceso de vinculacién.

Bluetooth es necesario, ya que es la forma en que la aplicacién se comunica con el producto.

También se le solicitara dar permisos de UBICACION. El usuario vera la pantalla de la derecha pidiendo
habilitar UBICACION. La UBICACION es obligatoria para el uso de la APP.

La aplicacion solo utilizara la ubicacion del dispositivo para buscar dispositivos Bluetooth y redes WIFI.
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Para agregar el aparato a la aplicacidn necesitara la etiqueta con los datos del aparato que se encuentra en la
contraportada del manual de instrucciones:

- OLF86-EU

~ GDID: 7
070220010048 +

~PIN:

912819

O bien escondido en el angulo inferior izquierdo del cristal del aparato en el caso del Optimyst Slim Linear




En el caso de los Vivente VVT75, VVT100, VVT150 el cédigo QR se encuentra en el panel metalico frontal inferior; el
usuario puede quitar este panel levantandolo, lo que revelara el cédigo QR en el lado opuesto.

Escanear a través de la propia aplicacién el cédigo QR, el GDID y el PIN/CODIGO/CONTRASENA de Bluetooth se
ingresan instantdneamente en la APLICACION FLAME CONNECT.

PERFILES DE USUARIO DE LA APLICACION.

Conexion al producto como usuario principal por primera vez (OWNER)
Conexidn al producto como usuario secundario por primera vez
Conectar el producto como invitado (GUEST)

Conexion al producto como usuario principal por primera vez (OWNER)

Si el usuario es el primer usuario que se conecta al producto después de crear una cuenta e iniciar sesion en la
aplicacién Flame Connect, esto lo convertird en el propietario “OWNER” del producto.

1. El usuario principal debera crear una cuenta, iniciar sesidn, habilitar la ubicacion y habilitar Bluetooth. Una vez
completado todo esto, el usuario debe localizar el cédigo QR y escanearlo o ingresar manualmente el GDID y el
PIN/CODIGO/CONTRASENA.
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2. Luego se le pedira al usuario principal que se asegure de que el Bluetooth esté activado. Una vez que Bluetooth
esté activado, el usuario principal puede crear un nombre para el producto.

3. También se le pedira al usuario principal que administre el ACCESO DE INVITADOS; este paso se puede completar
en esta etapa u omitir presionando "Quizas mas tarde" y configurarlo en una etapa posterior. EL ACCESO DE
INVITADOS permite al usuario principal otorgar acceso temporal a otros usuarios. Durante la configuracion del



ACCESO DE INVITADOS, el usuario principal establecera una duracién de acceso valido y un CODIGO DE ACCESO que
se puede compartir con el huésped.

Conexidn al producto como usuario secundario por primera vez

Si el usuario es el segundo (o posterior) usuario que se conecta al producto después de crear e iniciar sesién en su
cuenta de la aplicacidon Flame Connect, esto lo convertird en un usuario secundario. Un usuario secundario debera
solicitar acceso al "propietario” del producto para poder conectarse a él. Una vez que el "propietario"” aprobd la
solicitud, el producto se agregara automaticamente a la cuenta del usuario secundario. Si el 'propietario’ rechaza la
solicitud, el usuario secundario no tendra acceso al producto. Un usuario secundario puede solicitar acceso hasta 3
veces.

Conectar el producto como invitado (GUEST)

Un usuario puede conectarse al producto sin crear una cuenta e iniciar sesion en la aplicacidon Flame Connect; esto
se conecta como usuario invitado. Para que un usuario se conecte como invitado, el "propietario" del producto
debera tener habilitado el ACCESO DE INVITADOS en el producto. El "propietario" compartira la identificacion y el
CODIGO DE ACCESO DE INVITADO del producto con el usuario invitado. Los pasos para que un "propietario”
configure el ACCESO DE INVITADOS en el producto se detallan a continuacion.

1. El"propietario" puede configurar el ACCESO DE INVITADOS en la primera conexion al producto (como se
muestra arriba).

2. Siel'propietario' no configuré el ACCESO DE INVITADOS u olvida el cédigo Unico de invitado: en la
configuracién de incendios, el 'propietario’ podra ver si el acceso de invitados estd habilitado; si esta

habilitado, el 'propietario’ podra ver el Informaciéon de ACCESO DE INVITADOS.

3. Siel ACCESO DE INVITADOS no esta habilitado, las siguientes pantallas muestran cémo el "propietario”
puede habilitarlo y configurarlo.

4. Los detalles de ACCESO DE INVITADOS se pueden compartir con el usuario invitado.
5. Los usuarios invitados se conectaran al producto utilizando el CODIGO DE ACCESO proporcionado.

6. Siel "propietario" desactiva el ACCESO DE INVITADOS o el invitado ha agotado todo su tiempo, el usuario
invitado perdera su acceso y no podra conectarse.
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CONCEDER PRIVILEGIOS DE USUARIO PRINCIPAL (OWNER) A OTRO USUARIO

OLF86-EU

2oy

Settings

®

El OWNER debe hacer clic en
“Settings”.

Select
Select all

Transfer ownership

) ®

Apareceran diversas opciones
Click sobre “Transfer ownership”

15:58

€ Fire settings
Edit fire name

Fire info

Product details and firmware update

Guest access

Manage guest mode and access code

Product users

Transfer ownership and manage users

Delete fire

®

A continuacion ir a "Product
users”.
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€ Transfer ownership

Users with access to your product

Make
since dilluns, 13 de novembre de 2023 owmer

Make
e novembre de 2023 owner

Make
e novembre de 2023 owner

i Make
Since dilluns, 13 de novembre de 2023 ownar

Click Make owner sobre el
usuario elegido para ser OWNER

Aparecera el listado de usuarios.
Click en los tres puntos arriba.

Transfer request

Are you sure you want to transfer ownership of
this fire? If Jose accepts, they will hecome the
owner of this fire

Cancel Send request

Sale un mensaje para confirmar.
Pulse sobre Send request




A partir de aqui el usuario elegido recibira una notificacidn en la aplicacién y si acepta pasara a ser el Usuario
Principal (OWNER)

Durante este proceso, y hasta que el usuario elegido acepte los privilegios de OWNER, se puede cancelar esta
operacion si por error se ha elegido al usuario equivocado.

Volvemos a la pantalla principal, pulsamos de nuevo sobre “Settings”.

A continuacion vamos a “Product users”. En el listado de usuarios pulsamos sobre los tres puntos arriba a la derecha
y pulsamos de nuevo sobre “Transfer ownership”
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€ Transfer ownership

Cancel

de novembre d

Stop transfer

Transfer request withdrawn

Do you wish to stop the transfer? We have cancelled the transfer request.

Cancel  Stop transfer

Esta vez saldra esta pantalla. Le damos a “Stop transfer” Nos dira que se ha cancelado
Pulsamos sobre “Cancel” la transferencia. Pulsamos OK

De esta forma recuperamos la condicion de “OWNER” y podemos transferir de nuevo los privilegios de Usuario
Principal a cualquiera del resto de usuarios.

¢EXISTE UN LIMITE DE USUARIOS QUE PUEDEN CONECTARSE AL PRODUCTO?

Si, existe un limite en la cantidad de usuarios que pueden conectarse al producto.

Solo un usuario puede conectar y controlar el producto a la vez: un segundo usuario no podra conectar ni controlar
el producto mientras el primer usuario todavia esté conectado. Para que el segundo usuario pueda conectarse al
producto, el primer usuario debe poner su dispositivo en suspensién (bloquearlo) o minimizar la APLICACION
FLAME CONNECT en su dispositivo.

También existe un limite en la cantidad de usuarios que pueden vincularse con el producto al mismo tiempo. Solo
puede haber 4 dispositivos mdviles emparejados con el producto a la vez.



RESTABLECIMIENTO DE FABRICA

Vivente (VVT)

1. Desconecte todos los dispositivos emparejados: asegurese de que ningln usuario esté actualmente conectado
y controlando el producto.

2. Apague el producto con el interruptor principal.

3. Vuelva a encender el producto.

4. ELSIGUIENTE PASO DEBE REALIZARSE DENTRO DE LOS 20 SEGUNDOS POSTERIORES AL ENCENDIDO

5. Mantenga presionados los botones de mend '...' y mas '+' juntos durante 5 segundos.

6. Unavez que se haya activado el restablecimiento de fabrica, se mostrara '-FR-' en la pantalla de la interfaz de
usuario.

7. Cuando se complete el restablecimiento de fabrica, el producto volvera al modo de espera.

Lineal (OLF)

1. Desconecte todos los dispositivos emparejados: aseglrese de que ningln usuario esté actualmente conectado
y controlando el producto.

2. Apague el producto con el interruptor principal.

3.  Vuelva a encender el producto.

4. ELSIGUIENTE PASO DEBE REALIZARSE DENTRO DE LOS 5 MINUTOS POSTERIORES AL ENCENDIDO

5. Mantenga presionados los botones de espera vy brillo de la luz (primer y Gltimo botdn) juntos durante 8
segundos.

6. Unavez que se haya activado el restablecimiento de fabrica, "Restablecimiento de fabrica" se desplazara dos
veces por la interfaz de usuario.

7. Cuando se complete el restablecimiento de fabrica, el producto volvera al modo de espera.

Nota: El producto funcionara con la configuracién predeterminada de fabrica.

Los usuarios tendran que reparar sus dispositivos en el producto; se les pedira que lo reparen ingresando el
PIN/CODIGO/CONTRASENA de Bluetooth.

ACTUALIZACION DE FIRMWARE

El usuario, cuando esta conectado al dispositivo puede recibir una notificacién en la aplicacién indicando cuando se
lance un nuevo firmware; el usuario puede seguir los pasos a continuacidon para realizar la actualizacion.

Las notificaciones se visualizan (Fig. 1) con un circulo en la parte superior izquierda de la pantalla y en el simbolo
herramientas (SETTINGS)

€  Fire settings 4=  Product details
Edit fire name

Fire Infg - New Firmmears!
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Product users
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El usuario debe hacer clic en Dentro de 'SETTINGS', el usuario El usuario debe hacer clic en 'FIRE
'SETTINGS'. puede ver que hay un nuevo INFO'y hacer clic en el texto
firmware disponible para descargar. amarillo 'UPDATE NOW'.



Firrmware update

Firmware update Firmware update

®

Updating firmware... All done
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Esto llevard al usuario a la pantalla  El firmware comenzard a descargarse.  Una vez descargado, el usuario
de actualizacidn del firmware; aqui puede hacer clic en "DONE".
deben hacer clic en 'UPDATE'.

El aparato dispone ahora del firmware mas reciente.



